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Arlindo Oliveira

Presidente do Instituta Superior Técnica

se mostra preocupado com o
numero insuficiente de graduados
em tecnologias da informacio
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; Condu(;ﬁo de carros, intervean)es Arlindo Qliveira, 54 anos, ¢ um
8 2 . ~ za® homem que gosla de olhar para ld do
8 C lrurglca S, tl’ad“(;'ao automatica horizonte. Licenciado em Engenharia
c lida da casa sﬁo tarefas que vﬁo Eletrotécnica e de Computadores no
A Instituto Superior Técnico, a que agora
ser desempenhadas por roboés preside, € doutorado em Tngenharia
o 1 Avw i Informdtica e de Computadores
8 l.lum futu ro _multo prOXImo 2 pela Universidade de Berkeley, na
3 aflrma 0 preSIdente do IST, que Califdrnia, acredila que o desalio de
g coloear a leenologia ao servico da

Humanidade se sobrepde ao receio

de as mdquinas nos roubarem os
empregos ou at€ a vida, se cairem nas
mios erradas ou ganharem vontade
propria. Nesta entrevista, leva-nos
nur salto ao uluro que jd csld 8 nossa
porta ¢ um pouco mais além.
AVISAO faz 25 anos. Daqui por
mais 25 jd teremos um robé a tratar
dalida de casa? A limpar o po,

a arrumar a loica...

Os robds sio capazes de ainda ser
caros ¢, provavelmenle, ndo haverd um
que faca (ndo ¢ manienha a casa num
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bringquinho, mas acho que sim. Pode
56 trabalhar na bancada da cozinha,
arrumar a loiga, tratar dos tachos, sem
andar de um lado para o outro. Vamos
comegar a ver isso alé lalvez mais
cedo. Aspirador jd h4...

E fazer o jantar, ou por a mesa, nio?
Estles de que estow a lalar vao fazer o

jantar. Sdo cozinhas automatizadas,

com bracos robds, que seguem a
receita e cozinham. N3o sei se vio por
amesa, mas acredilo que sim, sc nio
estiver muito afastada.

Qual a préxima grande novidade
tecnolégica, entre as que jd estio
em teste, com potencial para alterar
as nossas vidas?

Vamos ter sistemas a desempenhar
cada vez mais funcoes alé agora
desempenhadas por humanos,
baseados em tecnologia de Inteligéncia
Artificial, nomeadamente a conducio
auldénoma de veiculos. Hd cineo anos,
estimava-se que acontecesse 14 para

2050, mas val ser mais rdapido. Em
2025 jd v3o cstar ai, cmbora ainda nio
totalmente auténomos, ¢ em 2030 jd
serdo muitos.

E que mais?

Outras funcdes passario a ser, pelo
menos parcialmente, desempenhadas
por computadores: andlise de imagens
e diagndstico médico, atendimento
ao publico através de call centers,
condugido de navios, videovigilancia.
No campo da Medicina, teremos
intervencoées cirdrgicas realizadas
por miquinas?

A robética cirdrgica sem intervengio
humana também vai surgir nos
préximos dez anos. Provavelmente
em inlervengoes mais rolineiras,
como suturas ou em certas fases de
cirurgias. De grande impacto serd
igualmente a relacio da Inteligéncia
Artificial com os telemdveis, assim
como o desenvolvimento da tecnologia
da realidade virtual.

Control

Colocamos uns éculos e vamos ao
cinema ou viajamos sem sair do
sofd?

Jd experimentou? De repente,
estamos no meio de Paris. B assistir

a um espetdculo? Devo dizer que

Jd experimentei ¢ ¢ praticamente a
mesma coisa. Olhamos e temos as
pessoas a volta — € absolutamente
impressionante. S6 nio podemos

dar um aperto de mio, por exemplo,
porque ¢ tudo um filme 3D.

Mas nio ficam a faltar as sensacdes?
Lsla lecnologia vai subslituir a visdo

¢ a audicio, mas ndo os outros
sentidos. Ndo se sente o vento, o tato,
os cheiros, ndo substitui a experiéncia
real Mas o resto € inleressanle,
porque ¢ quasce como cslar l4, por
exemplo a visitar a Torre Eiffel. Assistir
a uma aula de um professor nos
Lstados Unidos da América ¢ outra
possibilidade ¢ vai eslar af com muila
for¢a nos proximos dez ou 15 anos.
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E, entretanto, serd viivel telefonar
para a China e entendermo-nos
com alguém que nos ouve

em portugucés e responde em
mandarim?

A lradugio aulomdlica ¢ mais uma
tecnologia que provavelmente se
desenvolverd muito depressa. Ndo
digo traduzir um livro, isso ainda estd
distante, se calhar nem em duas ou
trés décadas vai acontecer. Mas jd acho
perfeitamente vidvel nos préximos dez
anos enviar um email em porlugués
que ¢ traduzido automaticamente pelo
sistema para chinés ou recebermos um
telefonema da China que ¢ traduzido
pclo sistema para portugudés.
Portugal estd a dar os passos certos
no sentido de preparar os seus
alunos para este futuro?

Temos boas comunidades, como

se pode ver em startups como a
Unbabel, a Talkdesk e outras, que
desenvolvem trabalho muito bom

em Lecnologia de ponta IT4 um
problema grave: ndo estamos a formar
graduados em numero suficiente na
drea das tecnologias de informacio e
comunicagio para as necessidades das
proximas décadas. A qualidade estd 14,
a quantidade nio.

Em 2016, a licenciatura em
Engenharia Aeroespacial destronou
Medicina como o curso com

nota mais alta de entrada na
universidade. O facto de os nossos
estudantes olharem mais para o
espaco como uma irea de emprego
¢ um despertar para os novos
tempos?

Nio € 56 a Engenharia Aeroespacial,
mas também a Fisica Tecnoldgica.

O espaco voltou a estar na moda

e i880 ndo se deve apenas ao facto

de Elon Musk ter mandado um
descapotdvel para ¢rbita. Além das
muitas aplicagfes para a sociedade
atual, cxiste aquela ideia de retomar

a conquista do espago, com viagens a
Lua e a Marte. Mas, acima de tudo, o
que isso reflete € a perceciio dos jovens
¢ das familias de que a tecnologia dd
emprego e boas carreiras.

A mio de obra mais barata,
relativamente aos paises mais
desenvolvidos, é um fator atrativo
para as multinacionais tecnolégicas
se instalarem em Portugal?
Provavelmente. A relacio qualidade-
-preco € imbativel. O facto de
multinacionais como a Google e a
Cisco quererem [ixar-se ¢d € sinal

de reconhecimento da qualidade

Na verdade, nao ha
nenhuma profissio
realmente a salvo.
Anica regra

¢: quanto mais
criativas forem

as profissoes,

mais futuro tém.
Empregos

a tempo parcial

e 0 desemprego
vao ser muito mais
comuns no futuro

dos nossos graduados. Vai haver
uma competicio muito grande por
profissionais nesta drea. E bom,
porque os ordenados sobem. Mas
eslou preocupado, uma ver, que jd
existem muitos milhares de empregos
por preencher nas tecnologias de
informagio ¢ comunicacio.

Que conselhos daria para uma
formacio académica com saidas
profissionais?

Da mesma maneira que se ensina
Matemadtica, Fisica, Quimica,
Porlugués ou Ilistdria, € muilo
importante que no ensino basico,
secunddrio e superior se ensine o
que costumo chamar de pensamento
computacional. Nao € programar
nem abrir folhas Excel ou fazer
Powerpoints. Para isso os mitidos
nio precisam de ajuda. Trata-se de
0s ensinar a pensar em termos de
abstracio. Como € que se modela um
problema em termos matemadticos

¢ compulacionais, como ¢ que se
define um algoritmo para resolver um
problema.

Desde o primeiro ciclo?
Exalamente. Nao vamos ensinar logo
conceitos muito avangados, mas

seguramente desde os primeiros anos.

Nio ter essas ferramentas, daqui
em diante, pode equiparar-se a nio
saber ler nem escrever?

Uma pessoa que nio saiba trabalhar
com um compulador ou com um
smartphone, do ponto de vista do
utilizador, jd estd muito proxima de
ser 0 equivalente a um iletrado do

séeulo XX, Porlanlo, a resposta ¢

sim. Pelo menos, uma boa fragio da
populacio devia conseguir pensar

em termos computacionais. Tal como
um iletrado ndo era muito bem pago,
o mesmo vai acontecer no futuro a
(uem nio lenha eslas compeléncias
Com a agravante de que muitos
empregos gue nio requerem estas
competéncias poderem vir a ser
ocupados por miquinas...

H4 trabalhos manuais, como servir

4 mesa nos restaurantes, dificeis de
automalizar. Mas se [izermos o pedido
num tablet e vier um carrinho a2 mesa,
isso ¢ diferente, seria uma espécie de
self service. SO que niio vale a pena
automatizar empregos com custos
muito baratos. Muitas das profissdes
em risco sio um pouco mais bem
pagas, cmbora bastantc repetitivas.
Algumas jd desapareceram, como
aquela pessoa que estava nos bancos
a dar dinhciro. Isso agora ¢ [cilo pelos
multibancos.

Que profissies estario mais a
salvo?

Web designers, gestores de
comunicacdo nas redes sociais,
programadores, criadores de jogos

e ambientes virtuais, por exemplo.
Artista ¢ também uma profissio

que, em principio, estd a salvo,
porque a verdadeira arle vai estar
longe do alcance dos computadores
durante algum tempo. Por outro

lado, existe m4 arte e essa € mais

ficil de automatizar. No outro dia,

na Gulbenkian, mostrei quadros e
poemas feitos por computador que as
pessoas ndo distinguiram dos reais.
Na verdade, ndo hd nada realmente

a salvo. A tinica regra é: quanto mais
criativas forem as profi s, Mais
futuro tém.

Nio havera emprego para todos.
Esta ideia de toda a gente ter emprego
a tempo inteiro € relativamente
recente. Parece-me muito razodvel
que empregos a lempo parcial ¢

o desemprego sejam muito mais
comuns no futuro. Temos de ter
cuidade. Primeiro, para isso passar

a ser encarado como normal, ao
contrdrio do que acontece agora.

E, em segundo lugar, para haver uma
distribuicio da riquerza.

Quem trabalhar vai ter de sustentar
quem fica em casa sem

o estigma que hoje existe?

E algo quc a socicdade terd de resolver
como um tode, mas quase ninguém
estd a pensar na questio muito
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seriamenle. Tala-se num rendimento
minimo incondicional ou cm Laxar os

robos, colocando o dnus nas empresas
que mais os usam. O Parlamento
Europeu jd fez wm relatério para a
Comissao Europeia, mas nunca se viu
esla discussio no nogso Parlamento.
Vai implicar uma alteragio do modelo
atual.

Hi quem nio tenha uma visio

tio pessimista, mas a maioria

das previsdes aponta para uma
desigualdade maior entre ricos e
pobres, em resultado dessa escassez
de emprego.

Pode ser que sim, pode ser que nio.
Também houve esle momenlo na
Revolugio Industrial, quando as
mdquinas substituiram o trabalho
bracal. E, felizmente, foram criadas
novas profissics que vieram substiluir
as que desapareceram. A mim custa—

-me acredilar que vai acontecer o
mesmo. Haverd novas profissiics, mas
tantas como as que desaparecem?
Tenho duvidas.

E ingénuo pensar que as miquinas
serio todas nossas amigas?

H4 sempre a possibilidade dec uma
mdquina ou de um robé de guerra
ficar fora de controlo ou de cair nas
mdos de um Estado hostil ou de

um grupo terrorista. Mas a maior
preocupacio ¢ lermos sislemas, para
0s quais definimos objelivos, que
depois apresentam comportamentos
desalinhados dos nossos interesses.
Por exemplo?

Quando um TFacebook escolhe o
conjunto de publica¢fes e noticias que
nos mostra e isola as pessoas numa
bolha, estd a ter um comportamento
prejudicial i sociedade. Nfo lenho
medo de robds que andem por ai de

0 primeiro computador
Arlindo Oliveira comegou a
programar num ZX Spectrum,
aos 16 anos. Ainda sem internet

melralhadora a malar as pessoas, isso
dificilmente acontecerd. Agora, haver
sistemas com efeitos prejudiciais a
democracia e a transparéncia dos
governos pode, de faclo, ocorrer. As
mdquinas vio estar sempre do nosso
lado, mas, se nio especificarmos bem
como resolver um problema, pode
haver consequéneias negalivas
Num futuro mais longinquo, as
maquinas serdo mais inteligentes
do que os humanos, como sugere no
seu livro Mentes Digitais?
Nio sei se serdo mais inteligentes, mas
podem ser bastante inteligentes. Nio
é muito dificil imaginar que podemos
ter uma mdaquina, um sistema
compulacional, a gerir as leis de um
pais. Criar um cddigo de IRS que
obtenha determinados objetivos de
redistribuicio de riqueza nio ¢ dificil
de lazer, sc calhar alé cu consigo.
Temos ¢ de ter a certeza de que as
especificacdes que damos ao sistema
estio bem pensadas
Por detris de uma miquina, havera
sempre uma mente humana que a
criou.
Provavelmente. E que lhe disse o que
vai fazer. Depois hd aquela hipétese
mas essa ndo € para 25 anos, € para
100 ou 250 — de termos mdquinas
com lolal aulonomia ¢ molivagio
propria.
Sentimentos também?
Os sentimentos sdo relativamente
ficeis de programar. Os cdes e os gatos
tém sentimentos.
Sao seres vivos.
Mas sdo muitos mais simples do que
0s humanos. Poderemos ter uma
mdquina com motivagdes e objetivos
proprios, com sentimentos. I, se
tem sentimentos, devia ter direitos.
Se estiver a morrer, se calhar ndo
deviamos desligar o programa, ndo é?
E ficil programar uma miquina
para sentir amizade, amor,
frustracio, raiva?
Nio ¢ muilo dificil programar uma
madquina para simular que faz isso.
Temos um robd que anda ai nos
hospitais e cria muita empatia com
as criancas. E uma espécie de uma
simulagio de uma ecmogio
O problema ¢ que ninguém sabe o
que isso significa, ninguém sabe o
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que € Ler emogio por dentro. Dou um
cxemplo um bocadinho desagradavel:
0s japoneses sdo particularmente

fas de robos sexuais e essa industria
val desenvolver-se. Se houver uma
boneca que ndo 86 faz a componente
tisica muito bem como simula bem o
lado emocional, quio diferente serd
das emocées reais? I uma questio
filosdfica e psicoldgica complicada,
mas nio tenho muitas dividas de
que, progressivamente, serd possivel
programar comportamentos que se
parceam cada ver, mais com os dos
humanos.

A robé Sophia ji tem nacionalidade.
A Sophia € um bocadinho aldrabice.
Aquilo € mais uma operacio de
marketing, ndo tem um sistema
intcligente por trds, tem um sistema
que balbucia umas coisas.

O seu primeiro computador foi um
ZX Spectrum...

Foi o primciro no qual programci

e fiz alguns jogos, devia ter uns

16 anos. Ligava-se a um gravador de
fita magnética, onde descarregdvamos
08 Programas, € as vezes nio
funcionava. Ainda ndo havia internet.
Em 1997, o campeio mundial

de xadrez, Garry Kasparov, foi
derrotado por um computador.
Incrédulo, insinuou que o Deep
Blue, da IBM, teria contado com a
ajuda de um poder invisivel, neste
caso uma mente humana. Duas
décadas depois, a Inteligéncia
Artificial parece uma realidade
impar:vel nas nossas vidas.

E wma perspetiva interessante.

[ o Deep Blue nio fazia mais nada,

56 sabia jogar xadrez. E curioso que
agora, 20 anos depois, um sistema que
ndo foi programado para saber jogar
GO |jogo de tabuleiro chinés muito
antigol, mas para aprender de raiz
sem olhar para jogos dos humanos,
faz coisas que os homens nunca
aprenderam em milhares de anos.

E faz o mesmo no xadrez e no shogun
[outro jogo chinés de tabuleirol. Da
mesma forma que isto se aplica aos

Jjogos, pode aplicar-se, por exemplo,

a conducio auténoma, e isso €
impressionante.

Perante a evoluciio vertiginosa da
Inteligéncia Artificial, o que diria
aos céticos que olham para este
futuro com desconfianca ou, pelo
menos, com a convicgio de que ja
nio vio assistir 4s novidades que se
adivinham?

O desenvolvimento estd a ser muito

A robética cirargica
sem intervencio
humana vai surgir
nos proximos

dez anos.
Provavelmente
em intervencoes
mais rotineiras,
como suturas ou
em certas fases

de cirurgias

rdpido ¢ a lendéneia € para acclerar
ainda mais. Qualquer pessoa com
formacio em computagio pode

pegar nesta tecnologia. Quando a
estudei e [iz 0 meu douloramentlo,
demordvamos anos a tazer cédigos.
Agora basta descarregar um programa
da Google ou da Amazon e, em poucos
dias, projeta-sc um sistema. Hi pouco
tempo pensava-se: ‘Isso dos carros
auténomos jd ndo é para mim’. Mas
ainda recentemente a revista

The Economist dizia que quase lodas
as pessoas atualmente vivas vio
assistir a esses tempos.

E, mais tarde, as estradas de
alcatrio dario lugar a estradas
adreas, com veiculos voadores?

A energia joga contra isso, vai

ser muito dificil. Algumas teorias
defendem que, da mesma forma

que exisle a forca da gravidade,
poderia haver uma antigravidade

que permitisse a um carro ou objeto
flutuar por via dessa for¢a gravitica
conlrdria, mas, que sc saiba, no

had sustentacio para isso na Fisica.

Portanto, a tnica maneira € voar.

Nio tenho dividas de que vai haver
exemplos no Dubai, em Los Angeles,
cm Nova Torque, mas deslocarmo-nos
em carros voadores, no dia a dia, ndo
vai acontecer tdo cedo, por causa das
necessidades energéticas

O teletransporte ¢ utopia?

T ficciio cientifica, neste momento.
No outro dia, através de uma
impressora 3D, mandaram uma
espécie de chave inglesa por email
para a eslacio espacial. T giro. Acaba
por ser um teletransporte. Se for uma
coisa simples e imprimivel numa
impressora 3D, o teletransporte estd
al. Mas as impressoras 3D ainda ndo
imprimem a maior parte das coisas,
em particular um ser humano. Nem
sequer um ser vivo

Viver em Marte ¢ uma hipétese
realista?

E uma ideia muilo interessanic ¢
atrativa, mas a Fisica joga contra

nds. Porque os custos energéticos
envolvidos em criar uma civilizacio
sustentdvel em Marle 30 cnormes.
Hid uma possibilidade, idealizada

por John von Neumann, um famoso
fisico, que passaria por criar robds
sulicienlemente inleligenles, enviar
para ld meia duzia deles para fazerem
tudo, e depois entio a gente vai. Alids,
naideia dele, nem € preciso meia
duizia, basla um que, enlre oulras

Cois aiba tazer robos iguais a ele,
a partir de rocha. Quando forem
muitos, constroem uma civilizacio. Se
conseguirmos lazer o primeiro robd,
depois ¢ um instante. E provavelmente
a ideia mais vidvel.

E possivel avancar com uma
estimativa temporal para essa
hipotese?

E dificil. Quer dizer, as tecnologias
estdo af. Diria que ¢ muito dificil nos
proéximos 25 anos. O robd Leria de
scr muilo (lexivel para realizar (odo o
processo. Serd algo mais longinquo.
Uma colénia humana em Marte? Se
me perguntassem diria talvez daqui
por 100 anos.

Poderia acontecer nos préximos
100 anos?

Nesse periodo de tempo jd acho

mais razodvel. Por causa das outras
tecnologias. Vamos ter robos
auténomos que, provavelmente,
conseguem fazer o posto avangado por
nds. Mas olhe que o Elon Musk ndo
concorda comigo. Ele é mais otimista
¢ sabe o que faz. M

rantunes g visao.pt
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